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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar o intraempreendedorismo como um
elemento estratégico no ambito da gestdo de pessoas, enfatizando seu papel no fomento
a inovacdo e a promocdo de ambientes organizacionais mais competitivos. A partir de
uma abordagem qualitativa, fundamentada em técnicas de pesquisa e revisdo
bibliogréfica, constata-se que o comportamento intraempreendedor apresenta estreita
relagdo com a motivacdo, a autonomia e a lideranca exercida pelos colaboradores. A
valorizacdo das pessoas como ativos estratégicos favorece a inovacao e a retencdo de
talentos. A pesquisa permitiu observar que cabe a gestdo de pessoas reconhecer talentos,
estimular o engajamento e oferecer liberdade com responsabilidade. O
empreendedorismo corporativo, quando incentivado, torna-se um motor de inovagao
capaz de gerar valor e diferenciacdo no mercado, ajudando no crescimento de forma
significativa. O sucesso dessa abordagem depende da criagdo de um ambiente
organizacional que estimule a autonomia, a criatividade e a disposi¢ao para assumir riscos
calculados. Nesse contexto, a Gestdo de Pessoas é fundamental para identificar,
desenvolver e manter talentos, alinhando os desejos individuais dos colaboradores com
0s objetivos estratégicos da empresa, 0 que € capaz de criar um ciclo virtuoso.
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ABSTRACT

The present work aims to analyze intrapreneurship as a strategic element within the scope
of people management, emphasizing its role in fostering innovation and promoting more
competitive organizational environments. Based on a qualitative approach, grounded in
research techniques and literature review, it is found that intrapreneurial behavior has
a close relationship with motivation, autonomy, and the leadership exercised by
employees. Valuing people as strategic assets enhances innovation and talent retention.
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The research allowed us to observe that it is up to people management to recognize talent,
stimulate engagement, and offer freedom with responsibility. Corporate
entrepreneurship, when encouraged, becomes an engine of innovation capable of
generating value and differentiation in the market, significantly aiding growth. The
success of this approach depends on the creation of an organizational environment that
stimulates autonomy, creativity, and the willingness to take calculated risks. In this
context, People Management is fundamental to identify, develop, and retain talent,
aligning the individual desires of employees with the strategic objectives of the company,
which can create a virtuous cycle of talent. The research allowed for the observation that
it is up to people management to recognize talent, stimulate engagement, and offer
freedom with responsibility.

Key-words: Intrapreneurship; People management; Innovation;

1. INTRODUCAO

Em meio a um mundo reinado pela globalizacdo, pela dinamicidade e pela
competitividade entre as empresas, é fato que essas precisam buscar constantemente
diferenciais para que possam estar um passo a frente, sejam eles estratégias, técnicas ou
ferramentas, que as ponham em destaque no mercado. Em tal contexto, este projeto tem
por finalidade demonstrar como o intraempreendedorismo pode ser um fator importante
e contribuinte para a Gestdo de Pessoas nas organizac6es (Dornelas, 2018).

Além disso, € particularmente importante para as organizagdes porque 0 mundo
necessita cada vez mais de inovagdes (Antoncic, 2001). As empresas precisam inovar
para que consigam se manter fixas no mercado, caso contrario, seriam superadas. Tendo
em vista tal contexto, o intraempreendedorismo nos trds uma nova estratégia para que o
desempenho organizacional aumente, impulsionando a inovacao interna das corporagdes
(Kuratko, 2013).

Para a sociedade é relevante uma vez que praticas intraempreendedoras
contribuem para o crescimento econdmico e tambeém social, aumentando desta maneira a
competitividade entre as empresas, criando novos empregos e propiciando um novo
ambiente de frequente inovacdo. Por pressuposto, as organizacdes que apresentam tais
comportamentos oferecem os melhores servicos além dos melhores produtos do mercado
corporativo, melhorando a qualidade de vida da sociedade (Hashimoto, 2010).

Os pesquisadores escolheram esse tema central pois compreendem que 0
empreendedorismo corporativo ou intraempreendedorismo, juntamente da gestdo de
pessoas, se torna um dos meios mais importantes para o0 ajuste das empresas diante das
peculiaridades do mercado. Além disso, sua relevancia académica e pratica na pesquisa
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desta area se da pelo fato da mesma ser pobre em questdo de aprofundamento e pratica
organizacional (Dornelas, 2020).

Em sintese, o objetivo principal deste trabalho é analisar em que medida, ou de
que forma, o intraempreendedorismo pode auxiliar no enriquecimento da gestdao de
pessoas e de que forma pode gerar vantagens competitivas dentro das organizacdes caso
seja adotado como ferramenta e estratégia corporativa, considerando ainda sua relevancia
frente as constantes transformagdes do ambiente empresarial contemporaneo.

Para que fosse possivel atingir o foco central deste trabalho, foi necessario estudar
conceitos essenciais de intraempreendedorismo, gestdo de pessoas e empreendedorismo,
a fim de compreender de que forma tais elementos possam se relacionar e de que maneira
eles podem complementar-se na realidade empresarial, sobretudo quando analisados a luz
das demandas atuais por inovacdo e competitividade, além de descrever como o
empreendedorismo corporativo auxilia a Gestédo de Capital humano.

Foi também necessario compreender os desafios enfrentados pelas empresas ao
concitar o intraempreendedorismo em suas praticas, bem como quais capacidades da
gestdo de pessoas podem de certa maneira fortalecer esse processo. Conforme o dito, é
aparente que a pesquisa acaba por ndo se restringir apenas a teoria mas como também a
criatividade e a inovacdo que seus colaboradores podem proporcionar a fim de aplicar nas
organizagoes.

Diante desse cenario, o objetivo geral deste trabalho é analisar como o
intraempreendedorismo pode contribuir para a gestdo de pessoas. Como objetivos
especificos, busca-se: compreender os conceitos fundamentais de gestdo de pessoas,
empreendedorismo e intraempreendedorismo; identificar as principais barreiras e
desafios para a implementacdo de praticas intraempreendedoras e apresentar exemplos
de iniciativas de sucesso que comprovem o0s beneficios dessa relacdo no ambiente
organizacional.

A justificativa académica do estudo se baseia no fato de que o tema ainda carece
de maior aprofundamento tedrico, sobretudo na interface entre gestdo de pessoas e
intraempreendedorismo (Dornelas, 2020). Ja a justificativa préatica reside na crescente
necessidade das organizacgdes em reter talentos, estimular a autonomia dos colaboradores
e adotar estratégias inovadoras que garantam sua sobrevivéncia em um mercado
altamente competitivo.

A relevancia social desta pesquisa é evidenciada pelo impacto positivo que
praticas intraempreendedoras podem gerar, ndo apenas para as empresas, mas também
para os colaboradores e para a sociedade em geral. Ao estimular ambientes de trabalho
mais criativos e colaborativos, contribui-se para a geracdo de empregos, para 0
fortalecimento da economia e para o0 avango tecnoldgico e social.
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Por fim, este trabalho esta estruturado em cinco tépicos. O primeiro apresenta a
introducdo e a contextualizacdo do tema; o segundo desenvolve a revisdo bibliogréfica,
abordando os conceitos e reflexdes acerca da gestdo de pessoas, do empreendedorismo e
do intraempreendedorismo; o terceiro descreve a metodologia utilizada; o quarto expde a
pesquisa e a analise dos resultados; e o quinto redne as concluses, limitacbes e sugestdes
para futuras investigacoes.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

De acordo com Michel (2009, p. 34), "a pesquisa € a atividade bésica da ciéncia;
a descoberta cientifica da realidade™. Sendo assim, a pesquisa bibliografica corresponde
a etapa inicial do trabalho cientifico; consiste na realizacdo de um levantamento de
materiais publicados sobre o tema, com o intuito de reunir informagdes e fundamentos
que contribuam para a formulacdo dos objetivos, a delimitacdo do problema e a
estruturacdo dos topicos que compordo o referencial teorico.

Dentre as diferentes formas de pesquisa cientifica, a pesquisa bibliografica é
aquela desenvolvida a partir de material ja elaborado, como livros, teses, dissertac@es e
artigos cientificos (Gil, 2008). Ao longo do desenvolvimento da pesquisa, 0s métodos
adotados séo definidos e, muitas vezes, ajustados, assim como surge a demanda pelo uso
de instrumentos especificos, sendo todo esse processo sustentado por um referencial
tedrico que também esta em constante construcdo (Saramago et al., 2023).

Complementando o que as afirmacdes anteriores declararam, para Amaral (2007)
a pesquisa bibliogréfica,

“(...) € uma etapa fundamental em todo trabalho cientifico que
influenciara todas as etapas de uma pesquisa, na medida em que
der o embasamento tedérico em que se baseard o trabalho.
Consistem no levantamento, sele¢do, fichamento e arquivamento
de informacgdes relacionadas a pesquisa” (Amaral, 2007, p. 1).

Para Boccato (2006, p. 266), “a pesquisa bibliografica busca a resolucdo de um
problema ou hipotese por meio de referenciais tedricos publicados, analisando e
discutindo as varias contribui¢des cientificas". Esse tipo de investigacao oferece base para
compreender o que ja foi estudado, de que maneira e sob quais abordagens e/ou pontos
de vista o tema foi explorado na producao académica existente.

Ademais, a revisao bibliogréafica, ainda segundo o que afirma Gil (2002, p. 61),
“pode ser entendida como um estudo exploratorio, posto que tem a finalidade de
proporcionar a familiaridade com a area de estudo no qual esta interessado, bem como
sua delimitacdo.” Essa aproximacdo com o tema é fundamental para que a formulacao do
problema ocorra de forma clara e objetiva.
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Além disso, para Gil (2012, p. 94), a principal vantagem da pesquisa bibliogréafica
reside no fato de possibilitar ao pesquisador 0 acesso a uma variedade de fendmenos
muito mais extensa do que aquela que ele conseguiria investigar diretamente. Essa
caracteristica se torna especialmente relevante quando o problema de pesquisa exige
informacdes que estdo amplamente distribuidas geograficamente. "Em muitas situacdes,
ndo h& outra maneira de conhecer os fatos passados se ndo com base em dados
bibliograficos.”

Dessa forma, torna-se essencial a constru¢cdo de uma bibliografia clara e
consistente. Pois, sdo por meio dessas pesquisas e referéncias que se confere veracidade
as informac0des expostas, além de se buscar a solugdo do problema proposto e do tema em
analise (Gil, 2002). Sendo assim, faz-se crucial a elaboracdo de uma revisdo bibliografica
minuciosa, a fim de atender as exigéncias deste respectivo trabalho acerca do conceito de
Gestdo de Pessoas e de sua relacdo com o Intraempreendedorismo.

2.1 - GESTAO DE PESSOAS

A Gestédo de Pessoas (GP) ou Administracdo de Pessoas envolve a relacdo entre
individuos e organizagdes, marcada por uma constante interdependéncia. “As pessoas
passam boa parte de suas vidas trabalhando em organizacgdes. E estas dependem daquelas
para poderem funcionar e alcangar o sucesso.” O trabalho ocupa grande parte do tempo e
esforco humano, sendo essencial a subsisténcia e realizacdo pessoal. Assim, as pessoas
dependem das organizacgdes para atingir seus objetivos (Chiavenato, 2014, p. 06).

Logo, as pessoas constituem “o principal ativo da organizacao”. Dai, a
necessidade de tornar as organizacdes mais conscientes e atentas para seus funcionarios.
As organizagdes bem-sucedidas estdo percebendo que somente podem crescer, prosperar
e manter sua continuidade se forem capazes de aperfeicoar o retorno sobre os
investimentos de todos os colaboradores, principalmente o investimento dos funcionarios
(Chiavenato, 2014, p. 11).

Para Fischer (2002, p. 11-33), a GP ¢ “a maneira pela qual uma empresa organiza,
gerencia e orienta 0 comportamento das pessoas”, ou seja, um conjunto de praticas que
alinha os objetivos da organizagéo aos dos colaboradores. Busca promover um ambiente
produtivo, ético e motivador, além de influenciar o desempenho por meio de agdes
estratégicas. A GP ¢é fundamental para desenvolver competéncias, reter talentos e garantir
a sustentabilidade organizacional.

Em “The Practice of Management”, Drucker (1954) prop0s que a gestdo deve
definir objetivos claros, negociados entre gestores e funcionarios, com foco em resultados
e autonomia. Essa abordagem valoriza a participacdo dos colaboradores nas metas,
fortalecendo engajamento, responsabilidade e alinhamento com o0s objetivos
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organizacionais. Assim, Drucker ja destacava a importancia da gestdo de pessoas,
considerando os profissionais como agentes estratégicos e promovendo motivacao,
desenvolvimento e confianga nas equipes.

Ademais, segundo Chiavenato (2014, p. 6), se os individuos possuem suas
préprias caracteristicas Unicas, seus méetodos e seus jeitos de ser, as organizacdes também
apresentam uma “incrivel heterogeneidade”. Grande parte do que a sociedade demanda é
produzido por essas instituicbes. Por essa razdo, vive-se em uma ‘“sociedade de
organizagdes”, pois ¢ nelas que as pessoas crescem, aprendem, se relacionam, prestam
servigos, exercem suas profissfes e ocupam a maior parte de suas vidas.

Mediante a isso, conclui-se que a Gestdo de Pessoas é a ferramenta que auxilia na
colaboracdo e na interdependéncia dos individuos em seus ambientes de trabalho, de
forma eficiente e eficaz, “para alcangar os objetivos organizacionais e individuais”. A fim
de incentivar, envolver, motivar e aproveitar ao maximo o potencial das pessoas em suas
funcbes, as instituicBes estdo reformulando seus conceitos, buscando novas técnicas e
modificando suas praticas de gestdo (Chiavenato, 2014, p. 11).

2.2 - EMPREENDEDORISMO

Considerado um dos principais tedricos do empreendedorismo, Schumpeter
(1934) compreende esse processo como uma ‘“destruicdo criativa”, na qual o novo
substitui o antigo. Em sua obra Teoria do Desenvolvimento Econdmico (1911), ele ja
apontava o empreendedor como o responsavel por “romper com a ordem vigente ao
introduzir inovagdes”. Por isso, o lucro seria a compensacao pelos riscos assumidos.
Assim, o empreendedor passa a ser um agente essencial de transformacéo.

Outrossim, mais do que uma atividade econémica, empreender pode ser entendido
como um ato de realizacdo pessoal. Dolabela (2010) reforca essa visdo ao afirmar que o
empreendedorismo consiste em transformar sonhos em realidade e riqueza. Dessa forma,
0 empreendedor se move por propésito e criatividade. A inovagdo, nesse caso, €
impulsionada por aspiragdes individuais. O resultado pode ser tanto simbdlico quanto
financeiro.

Ademais a iniciativa empreendedora também pode surgir da escassez. Para
Barreto (1998), empreender é criar algo a partir de quase nada, usando poucos recursos e
muita visao. Esse conceito ressalta o carater pratico da acdo empreendedora, em contraste
com a mera observacdo. O potencial de agir diante de dificuldades é destacado como trago
fundamental. Assim, a superacdo de barreiras passa a ser uma marca do
empreendedorismo. Mesmo sem estrutura, é possivel inovar e construir valor.

Ora, a identificacdo de oportunidades € outro elemento central nesse campo.
Dornelas (2008) explica que empreender é reconhecer lacunas no mercado e agir para
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explora-las, assumindo riscos calculados. Para tanto, sdo necessarias habilidades como
planejamento, analise e execucdo eficiente. O autor também ressalta que boas ideias ndo
bastam: €& preciso saber viabiliza-las. Assim, o empreendedor alia criatividade e
estratégia. Essa combinacéo sustenta empreendimentos bem-sucedidos e sustentaveis.

Por uma perspectiva mais ampla e contemporanea, o empreendedorismo € visto
como um processo de criacdo de valor. De acordo com Hisrich e Peters (2009), essa
criacdo esta associada a inovagdo e envolve riscos financeiros, sociais e emocionais. O
retorno esperado inclui lucro, mas também satisfacdo pessoal. Ruiz (2019, apud Hisrich
et al., 2004) destaca que o empreendedor precisa lidar com a incerteza, agindo de forma
proativa. Nessa visdo, empreender € também um caminho de desenvolvimento humano.

Dessa forma, percebe-se que o0 empreendedorismo € um fendmeno
multidimensional, envolvendo inovacdo, criatividade, capacidade de superacdo e criacdo
de valor. Schumpeter ressalta seu carater transformador; Dolabela, a dimensao pessoal;
Barreto, a acdo pratica diante de recursos limitados; Dornelas, a identificacdo de
oportunidades; e Hisrich e Peters, a relacdo entre riscos, valor e desenvolvimento humano.
Assim, empreender se mostra tanto um processo econdmico quanto um caminho de
realizacdo e impacto social (Hisrich et al., 2009).

2.2.1 — As caracteristicas do empreendedor

O perfil empreendedor é caracterizado por atitudes e competéncias que permitem
transformar ideias em resultados concretos. Schumpeter (1934) descreve o empreendedor
como um agente de mudanca que rompe padrdes estabelecidos ao introduzir inovacoes.
Essa visdo mostra que empreender ndo se limita a abertura de novos negocios, mas
representa a capacidade de gerar impacto econémico e social por meio da criatividade e
da disposicao para assumir riscos.

De acordo com Dornelas (2008), os empreendedores de sucesso sdo inovadores,
dindmicos, determinados e capazes de tomar decisfes assertivas. Sdo individuos que
exploram oportunidades, demonstram otimismo, lideram equipes e constroem
relacionamentos estratégicos. Também apresentam disciplina, organizagdo e
planejamento, 0 que os torna aptos a transformar ideias em projetos sustentaveis. Essas
caracteristicas, quando somadas, fortalecem a posi¢do do empreendedor em ambientes
competitivos.

A iniciativa e a persisténcia sdo pilares fundamentais para o éxito, pois permitem
superar obstaculos e adaptar estratégias diante das adversidades. Outro elemento
importante € a habilidade de calcular riscos, que vai além do aspecto financeiro e inclui a
antecipacdo de ameacas e a busca por solugbes inovadoras. Dessa forma, o
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empreendedor equilibra ousadia e prudéncia, garantindo maior chance de sucesso em
seus empreendimentos (Sebrae, 2024).

Além dessas competéncias, 0 comprometimento pessoal € essencial para sustentar
o0 crescimento de um negdcio. A busca constante por informacdes atualizadas, aliada ao
estabelecimento de metas claras, mantém o empreendedor preparado para decisdes
estratégicas. A persuasdo e o networking contribuem para ampliar oportunidades,
enquanto a autoconfianca fortalece a capacidade de lideranca. Esse conjunto de
qualidades potencializa a autonomia e estimula a criacdo de valor de forma continua
(Sebrae, 2024).

Segundo Drucker (2000), a inovacao €é a principal ferramenta do empreendedor,
pois possibilita transformar mudancas em oportunidades concretas. Essa pratica deve ser
conduzida com responsabilidade para que os resultados sejam consistentes e sustentaveis.
Em sintese, Schumpeter, Dornelas, Sebrae e Drucker demonstram que 0 sucesso
empreendedor resulta da combinacdo entre iniciativa, resiliéncia, lideranca e inovacéo,
fatores indispensaveis para gerar competitividade e crescimento no longo prazo.

2.3 — INTRAEMPREENDEDORISMO

O intraempreendedorismo, ou empreendedorismo corporativo, € o0 processo de
inovacdo promovido por colaboradores dentro de uma organizacdo. Ele possibilita o
desenvolvimento de novas ideias, produtos, servi¢os ou processos sem a necessidade de
criar um novo negdcio. Essa pratica oferece aos funcionarios a oportunidade de inovar e
assumir riscos controlados, contribuindo para um ambiente organizacional criativo,
dindmico e orientado ao crescimento (Sebrae, 2023).

Para que o intraempreendedorismo floresca, é essencial o comprometimento de
lideres, gestores e equipes. A organizacdo deve cultivar uma cultura visionaria, flexivel e
aberta a inovacdo, promovendo o trabalho colaborativo, a discussdo de ideias e a
valorizagéo do capital humano (Marques, 2021). Esse ambiente favorece profissionais
gue atuam como donos do negocio, com autonomia para propor solucées, liderar projetos
e aumentar a eficiéncia organizacional.

Diferente do empreendedor tradicional, que inicia um negécio do zero, o
intraempreendedor transforma ideias em projetos concretos sem ser proprietario do
capital. Pinchot (1985, p. 13) descreve esses profissionais como “sonhadores que fazem”,
pois assumem a responsabilidade pratica pela inovacao interna mesmo sem autoridade
formal. Assim, 0 conceito conecta 0 espirito empreendedor ao ambiente corporativo
estabelecido.
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Dornelas (2020) reforgca que empresas tradicionais também precisam adotar uma
postura mais empreendedora diante das rapidas transformacdes do mercado. A inovagédo
ndo deve acontecer apenas fora, mas principalmente dentro da organizacao, por meio de
colaboradores engajados e criativos. O intraempreendedor passa a ser agente ativo da
mudanca, e ndo apenas executor de tarefas. Essa renovacao interna torna-se essencial para
garantir a competitividade e a sustentabilidade dos negocios.

Filion (2004) acrescenta que o intraempreendedor constrdi sua visao de forma
progressiva e flexivel, ajustando-a as licbes do cotidiano organizacional. Enquanto o
empreendedor classico segue uma meta fixa, o intraempreendedor testa caminhos e
corrige rotas conforme aprende. Essa visdo emergente mantém a inovacgdo alinhada a
realidade interna e aos recursos disponiveis, reduzindo falhas e elevando a viabilidade das
ideias. A flexibilidade, portanto, é atributo central desse perfil.

Por outro lado, Barbosa (2015), baseada em Kuratko et al. (1993), afirma que uma
cultura orientada ao empreendedorismo € condicdo indispensavel para o
intraempreendedor florescer. Esse ambiente oferece desafios estimulantes, incentivos a
criatividade, remuneracdo por projetos inovadores, autonomia gerencial e
reconhecimento por mérito, além de ampla circulacdo de informacdes estratégicas. Tais
mecanismos elevam o engajamento dos colaboradores e aumentam a probabilidade de
surgirem soluges de alto valor agregado.

Esses mesmos autores destacam que a Orientacdo Empreendedora se expressa em
cinco dimensdes descritas por Lumpkin e Dess (1996): inovacdo, tomada de risco,
proatividade, autonomia e agressividade competitiva. A combinacdo dessas dimensdes
cria um clima que tolera erros e estimula a experimentagdo. A estabilidade relativa no
emprego reforca a seguranca psicologica necessaria para a ousadia, protegendo talentos
e incentivando a criatividade.

Portanto, o intraempreendedorismo representa a convergéncia entre iniciativa
individual e apoio organizacional. Pinchot, Dornelas, Filion e Mashimoto demonstram
que seu sucesso depende de lideres que abram espaco e de culturas que recompensem a
inovacdo. O resultado é a renovacdo continua do negocio sem depender apenas de ideias
externas, gerando vantagem competitiva sustentavel. Essa é a esséncia que orienta a
discusséo nos subtdpicos a seguir.

2.3.1 — As caracteristicas da natureza intraempreendedora

Entre as principais caracteristicas em torno dos intraempreendedores conforme
Pinchot (1985, p. 15), criador do termo Intrapreneuring, sdo que esses individuos
assumem a responsabilidade préatica de gerar inovacao dentro da organizacao, ou seja, Sao
"sonhadores que fazem", podendo ser os inventores de uma ideia ou simplesmente
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0s responsaveis por torna-la uma realidade lucrativa, contribuindo ativamente para a
transformac&o e o crescimento sustentavel da empresa.

Segundo Pinchot (1985), inovacao vai além da invencdo. Invencdo é o primeiro
passo: a criacdo de um conceito, dispositivo ou servi¢co novo. Ja a inovacgdo envolve a
implementacdo e o desenvolvimento comercial da ideia, tornando-a um sucesso no
mercado. Essa etapa é tdo essencial quanto a criacdo inicial e é o verdadeiro diferencial
dos intraempreendedores.

Além disso, intraempreendedores, assim como 0s empreendedores tradicionais,
nem sempre sao os inventores de novos produtos ou servigos. Sua principal contribuicédo
estd em transformar ideias, ou até protdtipos funcionais, em solucdes lucrativas para a
empresa. Quando essas ideias ganham forma e passam a gerar valor visivel, muitos
intraempreendedores perdem o interesse e buscam novos desafios (Pinchot, 1985).

Acrescentando a concepcdo de Pinchot, Hashimoto (2009, p. 64) diz,

“(...) Organizagcdes que estejam atuando em mercados
dindmicos, mutaveis e competitivos encontram nas estratégias
voltadas a geragdo e implantacdo de inovagdes, 0 caminho para
gerar diferencial competitivo em relagdo aos concorrentes. Tais
inovacBes podem ser em produtos ou Servigos, processos ou
modelos de negdcio, mas tém em comum a possibilidade de
aumentar o valor agregado percebido pelo mercado”
(Hashimoto, 2009, p. 64).

Como também Hashimoto (2010), com base em Longenecker e Schoen (1975),
destaca trés pilares fundamentais do empreendedorismo corporativo: a inovacgdo, a
autonomia e a propensao a riscos. A inovacdo esta ligada a criacdo de produtos, processos
e estruturas organizacionais; a autonomia refere-se a liberdade para tomar decisdes; e a
propensdo ao risco lida com a incerteza que acompanha qualquer iniciativa inovadora.

Pinchot (1985) ainda argumenta que o intraempreendedorismo é uma estratégia
eficaz para reter talentos inovadores, onde, ao permitir que os colaboradores desenvolvam
suas ideias dentro da propria empresa, evita-se que eles saiam para empreender fora, onde
num cenario competitivo muitas organizacbes ndo perdem apenas espaco  para
concorrentes externos, mas também perdem seus melhores intraempreendedores.

Outro ponto importante é que solugdes criadas por quem ja conhece 0s processos
internos tém maior chance de sucesso, onde, a familiaridade com o funcionamento da
organizacdo permite desenvolver projetos relevantes, evitar a obsolescéncia do negocio e
manter a competitividade, além de que o intraempreendedorismo eleva a motivagéo e
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a satisfacdo dos funcionarios ao permitir sua participacdo ativa nas decisdes (Sebrae,
2023).

Outra caracteristica do intraempreendedorismo é a visdo, como aponta Pinchot
(1985), ao destacar que intraempreendedores desenvolvem ideias por meio de imagens
mentais claras, guiadas por experiéncias anteriores. Um exemplo é Hulki Aldikacti,
criador do Pontiac Fiero, que comparava 0 processo ao de uma escultura: primeiro
formava a imagem mental do carro e, em seguida, buscava construi-lo. Sua viséo resultava
de anos observando, dirigindo e criticando automoveis, o que orientava suas decisdes
desde o inicio.

Filion (2004) explica que toda a¢do inovadora comega com uma reflex&o interior.
O intraempreendedor primeiro visualiza o0 que deseja realizar, depois identifica os meios
para transformar isso em realidade. Essa estrutura mental da direcdo a prética e fortalece
a execucdo. N&o basta ter ideias: € preciso energia e vontade para organizar 0 processo.
A inovacdo nasce da combinacédo entre pensamento estruturado e acao.

Segundo Filion (2004), a visdo possui duas etapas: o desenvolvimento e a
realizacdo. A fase de desenvolvimento envolve leitura, observacdo e formulacdo de
ideias, enqguanto a de realizacdo exige trabalho pratico e esforco coletivo.
Empreendedores seguem uma visdo Unica desde o inicio, mas os intraempreendedores
constroem a visao ao longo do tempo. Eles aprendem com a pratica e ajustam a direcdo
conforme enfrentam desafios.

Ndo é necessario que o intraempreendedor tenha uma imaginacdo técnica
avancada, mas sim que consiga visualizar como o mercado e os clientes responderdo a
inovacdo. Ele deve ser capaz de prever os impactos organizacionais de sua ideia,
avaliando aceitacdo, usabilidade e resultados. A visdo se torna uma forma de medir riscos
antes da acdo. Esse olhar préatico e antecipador é um diferencial importante dentro das
empresas (Pinchot, 1985).

Pinchot (1985) também destaca que os intraempreendedores séo orientados a a¢éo
e ndo esperam permissdes formais para comecar. Ao ter uma viséo, eles rapidamente
buscam colocé-la em pratica, mesmo diante de obstaculos institucionais. Muitas das
inovagdes que existem hoje sé se concretizaram porque alguém decidiu agir sem esperar
autorizagdo. A necessidade de transformar a visdo em realidade é quase incontrolavel e
marca fortemente esse perfil.

Filion (2004) ainda diferencia os visionarios, que seguem uma visdo fixa, dos
visionistas, que moldam suas ideias conforme o ambiente. O intraempreendedor € um
visionista porque aprende e ajusta sua visdo com base na interagdo com a organizacao.
Empresas bem-sucedidas contam com lideres visionarios que sabem se cercar de
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visionistas. Esses profissionais ajudam a transformar visdes complementares em
resultados reais, fortalecendo o processo inovador.

Bem como outra caracteristica fundamental do intraempreendedor, ¢ a lideranca,
pois vai além do dominio técnico e envolve a capacidade de unir pessoas em torno de
objetivos comuns. Esse perfil mobiliza habilidades interpessoais e espirito empreendedor,
estimulando a criatividade, a ousadia e a persuasdo. Nesse sentido, o intraempreendedor
se destaca como um profissional que combina competéncia e visdo, sendo capaz de propor
solucdes originais e fortalecer uma cultura inovadora dentro da organizacdo (Sebrae,
2023).

Ainda, cabe as empresas assumir a responsabilidade de formar lideres por meio
de programas de capacitacdo e ambientes que estimulem a inovagdo. Quando a
organizacdo lidera pelo exemplo, os colaboradores tendem a se engajar mais,
consolidando uma cultura empreendedora construida em todos os niveis hierarquicos.
Assim, a lideranca intraempreendedora ndo nasce de forma isolada, mas do conjunto de
atitudes individuais apoiadas por politicas corporativas que incentivam autonomia,
confianca e cooperacdo (Sebrae, 2023).

Segundo Dornelas (2020), ao falar de comportamento empreendedor logo se
associa o papel dos lideres nas empresas. Séo eles que comandam, persuadem e colocam
ideias em prética com base em sua vis&o e influéncia. No entanto, € um erro acreditar que
apenas 0s altos executivos podem agir dessa forma. O intraempreendedorismo precisa
estar presente em todos os niveis. A lideranca ndo depende do cargo, mas da atitude diante
das oportunidades.

Diferente do que muitos pensam, liderar vai além de ocupar cargos de chefia, pois
o verdadeiro lider é aquele que inspira, motiva e desenvolve pessoas. Em vez de controlar,
ele promove a autonomia e o crescimento da equipe, criando um ambiente mais
colaborativo e propicio a inovacdo. Essa postura exige empatia e confianga, ja que
acreditar no potencial da equipe fortalece o engajamento coletivo. O lider
intraempreendedor escuta, orienta e compartilha responsabilidades, estimulando a
inovacao continua e favorecendo resultados sustentaveis (Sebrae, 2023).

Para Pinchot (1985), os intraempreendedores precisam de habilidades de lideranca
além da inovacdo. Isso porque grande parte das mudangas exige o envolvimento de vérias
pessoas. A lideranca € o que permite formar equipes, distribuir tarefas e engajar
colaboradores. Sem isso, as ideias tendem a néo sair do papel. O intraempreendedor
precisa unir criatividade e articulag&o.

A lideranca, segundo Dornelas (2020), pode assumir dois significados distintos
no ambiente corporativo. Um tipo € o lider com cargo formal, que cria condic¢des para
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que os outros inovem. Nesse caso, sua missao € estruturar processos e remover barreiras.
O outro tipo é o lider que age diretamente com inovacao e novas oportunidades. Ele esta
envolvido no desenvolvimento de produtos, servicos e melhorias internas.

O lider formal deve cuidar do ambiente onde a inovacao acontece. Isso inclui dar
liberdade, apoiar iniciativas e facilitar a comunicacdo. Seu papel ndo é apenas tomar
decisbes, mas criar uma base sélida para que as ideias florescam. Ja o lider executor vai
além, colocando a mdo na massa. Os dois modelos sdo importantes para o sucesso do
intraempreendedorismo (Dornelas, 2020).

Ainda segundo Dornelas (2020), o lider deve permitir que colaboradores assumam
riscos calculados, reduzir hierarquias e estimular equipes multifuncionais, pois
autonomia e diversidade ampliam as chances de inovar. Também deve garantir acesso a
informacao, descentralizar o conhecimento e promover participacéo ativa, fortalecendo o
intraempreendedorismo. Para isso, 0 empowerment precisa ser continuo, permitindo que
cada profissional contribua com sua visdo e assuma responsabilidades no processo de
inovacao.

Contudo, Pinchot (1985) destaca que os intraempreendedores devem tomar
decisbes mesmo com informacdes incompletas. Eles ndo tém tempo ou recursos para
esperar que tudo dé certo. Por isso, precisam agir com seguranca e visdo. Essa postura é
tipica dos lideres, que enfrentam riscos e incertezas com responsabilidade. A lideranca
empreendedora exige coragem e rapidez.

O intraempreendedor atua sem esperar ordens e sem depender de supervisao
constante, demonstrando iniciativa propria em suas a¢des. Ele age com autonomia e senso
de responsabilidade, caracteristicas que o tornam capaz de identificar oportunidades e
propor solucbes de forma proativa. Essa independéncia estd diretamente ligada a
lideranca, pois o profissional se posiciona como agente de transformacdo dentro da
empresa. Sua lideranca manifesta-se pelo exemplo, pelo engajamento e pela entrega de
resultados concretos (Pinchot, 1985).

Dornelas (2020) explica que projetos inovadores disputam atencdo e
investimento. Por isso, a lideranga precisa ser persuasiva e estratégica. O lider deve
defender sua ideia com clareza e mostrar o valor que ela pode gerar. A capacidade de
comunicagdo é tdo importante quanto a inovacao em si. O intraempreendedor ndo trabalha
isolado, ele precisa envolver 0s outros no processo.

Marques (2021) aponta que a lideranga no intraempreendedorismo se fortalece
com a troca entre lideres e liderados. Quando o gestor reconhece o potencial de seus
colaboradores, cria um ambiente mais colaborativo. Essa conexdo humana favorece a
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inovacdo. O intraempreendedor sente que sua voz é ouvida. Assim, ele se engaja mais e
contribui com mais intensidade.

Em resumo, a lideranca € uma peca-chave no sucesso do intraempreendedorismo.
Como mostram Dornelas, Pinchot e outros pesquisadores, o lider precisa inspirar, dar
autonomia, apoiar ideias e construir ambientes favoraveis a inovacdo. Essa postura
fortalece o engajamento e a criagdo de soluges internas. Liderar, nesse contexto, € abrir
caminhos para que outros também possam empreender (Dornelas, 2020).

2.3.2 - Diferencas entre o intraempreendedorismo e o empreendedorismo

O empreendedorismo e o intraempreendedorismo compartilham a esséncia da
inovacdo, mas diferem em sua natureza e no ambiente em que se manifestam. Enquanto
o empreendedor atua de forma independente, criando novos negécios a partir de suas
ideias, o intraempreendedor desenvolve projetos dentro de uma organizacdo ja existente.
Para Schumpeter (1934), o empreendedor rompe paradigmas e gera destruicdo criativa,
ao passo que, segundo Pinchot (1985), o intraempreendedor ¢ o “sonhador que faz” no
interior da empresa.

No empreendedorismo tradicional, o risco € assumido pelo individuo, que investe
recursos financeiros, sociais e emocionais na criacdo de um negécio (Hisrich; Peters,
2009). No intraempreendedorismo, esse risco é absorvido ou compartilhado pela
organizacdo, oferecendo maior seguranca ao colaborador. Assim, enquanto o
empreendedor enfrenta incertezas externas para validar sua ideia, o intraempreendedor
encontra suporte interno que amplia sua liberdade criativa sem comprometer sua
estabilidade financeira (Dornelas, 2008).

Outra distingdo importante € a respeito dos recursos utilizados. O empreendedor
mobiliza capital proprio ou busca investidores para financiar seu negocio (Dornelas,
2008). No intraempreendedorismo, 0s recursos ja estdo disponiveis na estrutura
organizacional, incluindo infraestrutura, tecnologia e rede de contatos corporativa. 1sso
garante maior capacidade de execucdo, mas também implica maior necessidade de
alinhamento com estratégias internas (Hashimoto, 2010).

O objetivo central tambem varia entre os dois conceitos. Para Dolabela (2010), o
empreendedor busca transformar sonhos em realidade e riqueza, criando valor no
mercado externo. J& o intraempreendedor procura renovar 0 negocio existente,
aumentando sua competitividade diante de transformag6es ambientais (Dornelas, 2020).
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Assim, enquanto o primeiro constréi novas empresas, o segundo fortalece organizagtes
ja estabelecidas.

No que se refere a autonomia, 0 empreendedor possui total liberdade para definir
sua visdo, estratégias e rumos do negécio (Barreto, 1998). Por outro lado, o
intraempreendedor precisa conciliar sua visdo com 0s objetivos corporativos, adaptando
ideias as limitacOes estruturais e culturais da empresa (Filion, 2004). Essa diferenca gera
tensdes, mas também torna o intraempreendedorismo mais flexivel e ajustado a realidade
interna.

A motivacdo também se apresenta de forma distinta. Para o empreendedor, trata-
se muitas vezes de realizacdo pessoal e busca de independéncia financeira (Dolabela,
2010). No intraempreendedorismo, a motivacdo estd ligada ao reconhecimento, ao
desenvolvimento profissional e a oportunidade de transformar a organizacéo por dentro
(Pinchot, 1985). Essa diferenca demonstra que ambos compartilham propdsito criativo,
mas partem de expectativas diversas.

Outro ponto relevante é a lideranca. O empreendedor normalmente exerce
lideranca direta, como fundador e dono do negdcio (Drucker, 2000). Ja o
intraempreendedor exerce lideranca situacional, mobilizando colegas e equipes mesmo
sem autoridade formal (Sebrae, 2023). Essa lideranca pelo exemplo e pela persuasédo é
caracteristica marcante dos intraempreendedores e essencial para que suas ideias ganhem
legitimidade dentro da organizacao.

No campo da inovagdo, ambos atuam como agentes transformadores, mas em
diregdes distintas. O empreendedor introduz novidades que impactam o mercado de
forma ampla, criando novos setores ou modelos de negécio (Schumpeter, 1934). O
intraempreendedor, por sua vez, busca aprimorar processos internos, desenvolver
produtos e servigos ou aumentar a eficiéncia organizacional (Hashimoto, 2009). Dessa
forma, os resultados podem ser complementares, pois a inovagdo externa alimenta a
interna e vice-versa.

As barreiras enfrentadas também diferem. O empreendedor lida com a falta de
recursos, instabilidade e alta competicdo no mercado (Dornelas, 2008). J& o
intraempreendedor enfrenta desafios culturais, burocraticos e hierarquicos dentro da
organizagédo (Barbosa, 2015). Assim, enquanto o primeiro precisa conquistar espago no
ambiente externo, o segundo precisa romper resisténcias internas para inovar.

Por fim, observa-se que empreendedorismo e intraempreendedorismo nédo se
opdem, mas se complementam. O empreendedor cria novas organizagdes e mercados,
enquanto o intraempreendedor fortalece e renova empresas existentes. Ambos exigem
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criatividade, resiliéncia, lideranca e visao, ainda que aplicadas em contextos diferentes.
Pinchot (1985) e Schumpeter (1934) mostram que, juntos, esses perfis sdo fundamentais
para o dinamismo econémico e para a sobrevivéncia das organizacGes em ambientes de
constante transformacéao.

2.3.3 — As barreiras enfrentadas pelos intraempreendedores

Os possiveis intraempreendedores ou empreendedores corporativos, dentro da
organizacdo, atuam como "pensadores independentes em qualquer lugar, podem
representar um desafio para aqueles que se acomodam com o status quo”. Para que esse
potencial seja aproveitado, o clima organizacional deve apoiar a liberdade ndo apenas
para lideres, mas também para colaboradores em diferentes niveis hierarquicos (Pinchot,
1985, p. 15). Compreender essas limitacOes € essencial para analisar seus impactos na
inovagdo e no desenvolvimento do intraempreendedorismo.

Segundo Marques (2024), um dos principais desafios do intraempreendedorismo
é superar a visdo conservadora de gestores que veem a iniciativa como ameaca, 0 que
gera bloqueios e desperdicio de talentos. Para enfrentar isso, a lideranca deve ser mais
participativa e confiar na equipe. Dornelas (2020) complementa que empresas com
estruturas rigidas e avessas ao risco reprimem a inovacao, sobretudo quando tratam o erro
como fracasso. Para ele, a inovagao so floresce em contextos que permitem experimentar
e aprender sem puni¢des, favorecendo a criatividade e a adaptacdo as mudancas do
mercado.

Dornelas (2020) também critica a visao restrita de que apenas lideres hierarquicos
podem inovar, pois essa mentalidade gera estruturas verticais e processos decisorios
lentos. Quando a organizacdo adota apenas abordagens de cima para baixo, limita a
criatividade das equipes e sufoca iniciativas de base. O intraempreendedorismo, ao
contrario, exige autonomia, liberdade de acdo e descentralizacdo. Assim, a lideranca deve
ser distribuida, acessivel a todos e capaz de incentivar a experimentagdo no cotidiano,
fortalecendo o senso de pertencimento e a cultura de inovagéo.

Pinchot (1985) reforca que o intraempreendedor sé floresce em contextos que
proporcionam seguranca psicoldgica. O autor alerta para os riscos de culturas
corporativas que punem o erro, desencorajando atitudes ousadas. Para ele, a liberdade
para agir, a confianca na lideranca e o apoio institucional sdo elementos indispensaveis
para transformar ideias em resultados concretos. Sem essa base de confianga, a
criatividade tende a ser sufocada e a inovacao interna dificilmente alcanca continuidade.
A seguranca psicoldgica torna-se, portanto, um ativo estratégico para a empresa.
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A atuacdo intraempreendedora requer mais do que criatividade individual. E
necessario que a empresa ofereca liberdade para agir, apoio ao aprendizado e
reconhecimento continuo. A gestdo de pessoas tem papel essencial ao promover
treinamentos, recompensas, feedbacks estruturados e o desenvolvimento de competéncias
como proatividade e lideranca (Hashimoto, 2006). Essas praticas fortalecem a confianca
dos colaboradores, ampliam sua disposicdo para inovar e alinham os interesses
individuais as metas organizacionais.

A cultura organizacional também deve fornecer seguranga para que o colaborador
inove sem receio de punicdo (Hashimoto, 2006). Enquanto Pinchot enfatiza a liberdade
de acdo, Hashimoto complementa ao defender o reconhecimento e o apoio constante por
parte da organizacdo. Ambos ressaltam que, sem escuta ativa e confianca mutua, o
potencial intraempreendedor é sufocado. Logo, empresas inovadoras precisam conciliar
tolerancia ao erro com valorizagdo continua das contribui¢des individuais e coletivas.
Esse equilibrio cria um ambiente fértil para o surgimento de novas solucdes.

Além disso, muitas empresas ainda ndo sabem como identificar e desenvolver
profissionais com perfil intraempreendedor. A auséncia de estimulo a criatividade, o
receio da mudanga e o excesso de formalismo dificultam a construgdo de uma cultura
transformadora. Nesse sentido, torna-se essencial adotar praticas concretas como escuta
ativa, valorizacdo das ideias, formacdo de lideres inovadores e abertura para propostas
vindas dos colaboradores, de dentro para fora (Sebrae, 2023). Essas iniciativas ajudam a
reduzir barreiras e fortalecer a cultura de inovacao.

Dornelas (2020), Pinchot (1985) e Hashimoto (2006) destacam que a atuacao
intraempreendedora exige mais do que atitude individual: depende de um ecossistema
que une cultura, estrutura e liderancga alinhadas a inovacdo. Quando esse tripé falha, o
intraempreendedorismo tende a ser isolado e insustentavel; porém, quando os elementos
funcionam em conjunto, as empresas aproveitam melhor o capital humano e transformam
ideias em resultados consistentes, tornando o intraempreendedorismo parte da estratégia
central.

2.3.4 —iniciativas intraempreendedoras de sucesso

Muitas inovagbes surgem dos préprios colaboradores das empresas. Isso é o
intraempreendedorismo: a iniciativa de propor solugdes criativas e transformadoras
internamente. Essa préatica valoriza o potencial individual ou coletivo e estimula a
inovagdo continua. McDonald 's, Coca-Cola e outros, sdo exemplos, que incentivam
ideias internas que geram novos produtos, tecnologias e campanhas. Essas agdes mantém
as marcas competitivas e adaptadas ao mercado, mesmo sendo consolidadas (Dornelas,
2020).
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O McLanche Feliz € um exemplo de intraempreendedorismo dentro do McDonald
's. Criado por um gerente regional de uma unidade da cidade de Saint Louis que viu uma
oportunidade de atrair o pablico infantil, a ideia se transformou em um sucesso mundial.
Essa iniciativa mostra como a inovacéo interna pode gerar grandes resultados e fortalecer
a marca no mercado (Kleina, 2022).

A Coca-Cola Founders, uma iniciativa global que conecta funcionarios a startups
para resolver desafios reais do negdcio, é outro exemplo de intraempreendedorismo que
conecta a empresa com empreendedores externos. O programa incentiva a criacdo de
novos negdcios em parceria com a marca, mostrando como a inovagao pode vir tanto de
dentro quanto de fora da organizagdo para impulsionar o crescimento (The Coca-Cola
Company, 2015).

Outro exemplo notavel é o botdo de like do Facebook, idealizado em 2007 por
Leah Pearlman e sua equipe para tornar as interagcdes mais rapidas e intuitivas. A proposta,
desenvolvida internamente, evoluiu de uma simples ideia para um simbolo global,
transformando profundamente a forma como as pessoas compartilham e se engajam com
conteudos nas redes sociais (Oremus, 2022).

Esse caso evidencia como o intraempreendedorismo pode gerar impacto além dos
limites da organizacdo. Ao atender a uma necessidade real dos usuarios, o botéo de like
ndo s6 consolidou a plataforma como também redefiniu os padrdes de comunicacédo
digital, ressaltando o valor de estimular ideias criativas dentro das empresas (Oremus,
2022).

O Gmail é outro exemplo classico de intraempreendedorismo. Criado por Paul
Buchheit, um dos primeiros engenheiros do Google, o servico de e-mail surgiu como um
projeto paralelo dentro da empresa. Inicialmente desenvolvido para uso interno, 0 Gmail
foi langado publicamente em 2004 e revolucionou a forma como as pessoas utilizam o e-
mail, oferecendo uma interface mais rapida, maior capacidade de armazenamento e
integracdo com outros servigos da Google (Vieira, 2022).

Esses exemplos demonstram como a liberdade para explorar novas ideias dentro
de uma organizagéo pode resultar em inovacGes que transformam mercados inteiros. O
sucesso do Gmail, e de diversas outras iniciativas, reforca a importancia de fomentar uma
cultura que valorize a ousadia e a criatividade dos colaboradores, permitindo que ideias
disruptivas florescam e tragam beneficios significativos para a empresa e seus usuarios
(Dornelas, 2020).
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2.4 — COMO O INTRAEMPREENDEDORISMO SE RELACIONA COM A GESTAO
DE PESSOAS

Segundo Maslow (1954), em “Motivation and Personality”, 0 comportamento
humano no trabalho é orientado por necessidades que impulsionam a motivagdo. Entre
elas, destacam-se a estima e a autorrealizacdo, que se tornam ainda mais relevantes no
contexto do intraempreendedorismo. Quando a gestdo de pessoas promove um ambiente
que favorece a inovacao, cria condicdes para que essas necessidades sejam satisfeitas,
fortalecendo o engajamento e estimulando o desenvolvimento profissional dos
colaboradores.

Nesse sentido, a constru¢cdo de uma cultura intraempreendedora revela-se
fundamental para a gestdo de pessoas, pois estimula maior comprometimento e disposicao
dos individuos para enfrentar desafios organizacionais. A administragdo eficaz do capital
humano é indispensavel para alinhar talentos ao crescimento coletivo. O
intraempreendedorismo, ao incentivar praticas colaborativas e motivadoras, amplia a
capacidade da GP de integrar objetivos pessoais e estratégicos, tornando o ambiente de
trabalho mais produtivo e inovador (Dornelas, 2020).

Lawler e Drexler (1981) observam que grandes empresas relinem recursos
humanos, financeiros e técnicos que permitem a criacdo de inovacgdes. Para que isso
ocorra, a gestdo de pessoas precisa atuar como facilitadora, identificando e apoiando
individuos com perfil intraempreendedor. Dessa forma, o intraempreendedorismo
contribui para a GP ao oferecer um espaco de pratica, no qual ela pode aplicar estratégias
que estimulam talentos e fortalecem sua capacidade de inovacao interna.

Ao unir intraempreendedorismo e gestdo de pessoas, cria-se um ciclo de
beneficios matuos. Enquanto a GP oferece suporte e mecanismos de reconhecimento, o
intraempreendedorismo contribui para manter talentos engajados, reduzir rotatividade e
ampliar o desenvolvimento das competéncias. Isso faz da gestdo de pessoas ndo apenas
uma area de suporte administrativo, mas um agente estratégico de transformacéo
organizacional (Kuratko et al., 1993).

Outro ponto essencial é a cultura organizacional, onde ambientes flexiveis e
descentralizados estimulam atitudes intraempreendedoras. Nesse sentido, 0
intraempreendedorismo contribui diretamente para a GP, pois fornece praticas e
comportamentos que ela pode institucionalizar, como 0 incentivo ao aprendizado
continuo e a confianga, promovendo um ambiente favoravel a inovagdo e ao
protagonismo dos colaboradores (Dornelas, 2020).

Pinchot (1985) define os intraempreendedores como “sonhadores que fazem”, ou
seja, profissionais que transformam ideias em a¢des concretas. Essa postura so se sustenta
quando a gestdo de pessoas oferece politicas que garantam liberdade,
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responsabilidade e reconhecimento. O intraempreendedorismo, portanto, reforca a
importancia estratégica da GP, mostrando que cabe a ela criar as condi¢Ges necessarias
para que esses talentos se desenvolvam e gerem resultados.

O intraempreendedorismo representa uma préatica estratégica que sé se concretiza
por meio da valorizagcdo do capital humano. Dornelas (2020) ressalta que a inovagéo
depende diretamente da participacao ativa dos colaboradores, e é a gestdo de pessoas que
cria as condicOes adequadas para essa participacdo ocorrer. Assim, a area de GP deixa de
ser apenas operacional e passa a exercer um papel de suporte fundamental a criatividade
e & autonomia.

Para Filion (2004) a visdo intraempreendedora é construida progressivamente no
contato com a realidade da empresa. 1sso amplia o papel da gestdo de pessoas, que deve
criar oportunidades de aprendizado, capacitacdo e feedback. Nesse sentido, o
intraempreendedorismo oferece a GP a oportunidade de direcionar treinamentos e
praticas de desenvolvimento para alinhar competéncias individuais com o0s objetivos
organizacionais, fortalecendo a integracao entre pessoas e resultados.

A gestdo de pessoas deve alinhar os interesses individuais com os coletivos, e 0
intraempreendedorismo contribui diretamente para esse alinhamento, pois permite que
colaboradores tenham espacgo para suas ideias €, a0 mesmo tempo, colaborem com as
metas estratégicas da organizacao. Assim, a GP se beneficia ao conseguir unir motivacdo
pessoal com objetivos institucionais, consolidando um ciclo de ganhos mutuos
(Chiavenato, 2014).

Outro ponto essencial é a motivacdo. Empresas que estimulam o
intraempreendedorismo alcangcam maior engajamento, ja que os colaboradores percebem
que suas ideias sdo valorizadas. Nesse sentido, a gestdo de pessoas desempenha o papel
de criar mecanismos de reconhecimento, sejam financeiros, simbdélicos ou de carreira,
que reforcem a permanéncia dos talentos intraempreendedores (Sebrae, 2023).

Drucker (2000) aponta que a inovagéo € a principal ferramenta do empreendedor.
No ambiente corporativo, essa inovagdo so se sustenta quando acompanhada por praticas
de GP voltadas ao desenvolvimento humano. Capacitagéo, coaching, mentorias e planos
de carreira tornam-se instrumentos para que os colaboradores se sintam preparados e
confiantes para arriscar em projetos criativos.

Ademais, Hashimoto (2010) afirma que a autonomia é um dos pilares do
intraempreendedorismo. Contudo, a autonomia sé se torna viavel quando ha confianca
mutua entre empresa e colaborador, algo diretamente ligado as politicas de GP. Essa area
deve estruturar processos que descentralizem a tomada de decisdo, dando liberdade
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para experimentacdo, sem que 0S erros sejam vistos como fracassos, mas sim como
parte do aprendizado.

Marques (2021) acrescenta que a seguranga psicoldgica é fundamental para as
equipes inovarem. O intraempreendedorismo contribui com esse aspecto ao estimular que
ideias sejam expostas sem medo de julgamento. Cabe a gestao de pessoas consolidar essa
cultura de apoio e inclusdo, de modo que o intraempreendedorismo se torne um
catalisador para praticas de valorizacdo da diversidade e da confianga mutua dentro da
empresa.

Outro ponto central é a lideranca. Pinchot (1985) observa que o0s
intraempreendedores precisam mobilizar colegas mesmo sem autoridade formal. Esse
comportamento reforca o papel da GP em identificar e desenvolver lideres informais.
Dornelas (2020) diferencia ainda a lideranca formal da executora, ambas necessarias para
sustentar a inovacdo. Nesse caso, 0 intraempreendedorismo contribui para que a gestao
de pessoas amplie sua atuagdo no desenvolvimento de habilidades de comunicacao,
negociacéo e colaboracéo.

Marques (2021) observa que a lideranca organizacional deve apoiar a inovacao de
maneira pratica. O intraempreendedorismo contribui nesse aspecto ao mostrar a GP a
necessidade de estruturar programas de capacitacdo de lideres, incentivando-os a
valorizar ideias, oferecer feedbacks e incluir colaboradores em decisdes estratégicas. Esse
processo amplia a confianca dos profissionais e aumenta o engajamento coletivo.

A retencdo de talentos também é uma das maiores contribuicdes do
intraempreendedorismo. Quando a empresa permite que o colaborador desenvolva suas
ideias internamente, reduz a possibilidade de perdé-lo para a concorréncia. Nesse sentido,
a GP se beneficia duplamente: mantém profissionais qualificados e ainda fortalece sua
motivacdo e engajamento, criando um ciclo positivo para o negécio (Sebrae, 2023).

Pinchot (1985) ja alertava que muitas empresas perdem seus melhores talentos
por ndo oferecer espaco para a inovacao interna. A gestdo de pessoas, ao adotar praticas
de intraempreendedorismo, cria barreiras de protecdo contra essa perda. Investir em
reconhecimento, autonomia e desenvolvimento faz com que o colaborador perceba mais
vantagens em permanecer e crescer dentro da organizagéao.

Filion (2004) aponta que o intraempreendedorismo exige Vvisdo estratégica
ajustada a realidade organizacional. Para viabilizar isso, a gestdo de pessoas deve fornecer
informagdes, promover treinamentos e criar canais de comunicacdo abertos. Esses
mecanismos tornam os colaboradores mais conscientes dos objetivos da empresa,
alinhando suas ideias ao proposito corporativo.
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Outro aspecto é o fortalecimento do trabalho em equipe. Hashimoto (2009) afirma
que o intraempreendedorismo sO se concretiza em ambientes colaborativos. A GP deve
incentivar praticas de cooperacdo, programas de integracdo e espagos de cocriacao,
reduzindo barreiras hierarquicas e estimulando a diversidade de competéncias. Esse
esforco amplia a capacidade de gerar solugdes inovadoras.

Hashimoto (2009) destaca que o intraempreendedorismo sO se concretiza em
ambientes colaborativos, nos quais a gestdo de pessoas atua promovendo integracao,
cooperacdo e diversidade. Nesse processo, Chiavenato (2014) ressalta que a GP também
deve mediar conflitos, j& que ideias inovadoras podem gerar divergéncias, mas que podem
ser transformadas em oportunidades de aprendizado e inovagdo. Assim, 0
intraempreendedorismo fortalece a gestdo de pessoas ao ampliar sua relevancia na
construcdo de equipes colaborativas e no equilibrio das relagdes internas.

A inovacgdo aumenta a satisfacdo no trabalho, pois permite que os profissionais
sintam orgulho de suas contribuicdes. Nesse cenério, o intraempreendedorismo reforca o
papel da gestdo de pessoas em adotar mecanismos de reconhecimento que vao além dos
resultados financeiros, valorizando a criatividade e a iniciativa individual, 0 que mantém
colaboradores motivados, engajados e fortalecendo o vinculo com a organizacao (Sebrae,
2023).

Dornelas (2008; 2020) aponta que a inovagdo deve ser continua e incorporada a
cultura organizacional, sendo o intraempreendedorismo um meio de tornar a gestdo de
pessoas mais estratégica. Ao estimular autonomia, lideranca e reconhecimento, a GP
deixa de ser apenas operacional e passa a sustentar a criatividade como pratica constante
e se consolida como aliada do intraempreendedorismo, promovendo motivacdo, retencédo
de talentos e engajamento, transformando o capital humano em fonte de vantagem
competitiva e sustentabilidade para as organizagoes.

Marques (2021) complementa que a lideranga organizacional precisa demonstrar,
na pratica, que apoia a inovagdo. Para isso, a GP deve estruturar programas de capacitacdo
de lideres e gestores, incentivando-os a reconhecer ideias, dar feedbacks construtivos e
abrir espaco para a participacdo dos colaboradores em decisdes estratégicas. Essa postura
inspira confianga e aumenta o engajamento coletivo.

Dessa forma, o intraempreendedorismo e a gestdo de pessoas estabelecem uma
relacdo de complementaridade. Enquanto o primeiro promove inovagdo e dinamismo
interno, o0 segundo garante as condi¢bes humanas e organizacionais para que iSSO
acontega. Autores como Pinchot, Filion, Hashimoto e Dornelas demonstram que essa
integracéo fortalece tanto a cultura empreendedora quanto a retencéo de talentos (Pinchot,
1985).
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Portanto, pode-se concluir que o intraempreendedorismo se torna um aliado
estratégico da gestdo de pessoas, ao estimular autonomia, liderangca, motivacdo e
desenvolvimento continuo. A GP, por sua vez, ao apoiar esse processo, transforma
colaboradores em protagonistas da inovacgéo, assegurando que o capital humano seja fonte
constante de vantagem competitiva e sustentabilidade para as organizacdes
contemporaneas (Dornelas, 2008).

3. METODOLOGIA

A metodologia, em sua origem, refere-se ao estudo dos métodos e das ferramentas
utilizadas na producéo do conhecimento cientifico. Além disso, E um processo funcional
a servigo da pesquisa que, “ao0 mesmo tempo que visa conhecer caminhos do processo
cientifico, problematiza criticamente, no sentido de questionar os limites da ciéncia”,
tanto no que diz respeito a sua capacidade de produzir algum conhecimento quanto a sua
aptiddo para intervir na realidade. (Demo, 1995, p.11).

Também compreende-se que "metodologia sdo 0s procedimentos a serem
seguidos na realizacdo da pesquisa tendo sua organizagdo variando de acordo com as
particularidades de cada pesquisa”. Porém, é necessario apresentar informacdes
relacionadas a alguns elementos importantes, como o tipo de pesquisa, o publico-alvo e a
amostra, 0s métodos de coleta e de analise dos dados, sempre com um planejamento
adequado e de forma organizada e fundamentada na investigacdo (Gil, 2002, p. 162).

Por conseguinte, o0 método é o conjunto das atividades sistematicas e racionais
gue, com maior seguranca e economia, permite alcancar o objetivo de produzir
conhecimentos validos e verdadeiros, esbo¢ando o caminho a ser seguido, detectando
erros e auxiliando as decisdes do cientista podendo ser arriscado produzir a pesquisa sem
um método claro (Lakatos et al., 2017).

Adentrando mais neste assunto, Severino (2014, p. 88) afirma,

“(...) No entanto, ndo basta seguir um método e aplicar técnicas
para se completar o entendimento do procedimento geral da
ciéncia. Esse procedimento precisa ainda referir-se a um
fundamento epistemoldgico que sustenta e justifica a propria
metodologia praticada” (Severino, 2014, p. 88).

Dessa forma, € compreensivel que a ciéncia utiliza-se de um método que lhe é
préprio, o método cientifico, elemento fundamental do processo do conhecimento
realizado pela ciéncia para diferencia-la ndo s6 do senso comum, mas também das demais
modalidades de expressao da subjetividade humana, como a filosofia, a arte, a religido
(Severino, 2014).
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3.1 - ABORDAGEM QUALITATIVA

Por sua vez, o trabalho cientifico em pesquisa qualitativa, para Minayo (2009),
pode ser dividido em trés etapas: fase exploratdria, que consiste na produgéo de todo o
projeto de pesquisa e preparacdo dos procedimentos para entrada em campo; trabalho de
campo, que combina utilizacdo de varios instrumentos para levantamento de material
e dados e analise e tratamento do material, que consiste em compreender, analisar e
interpretar os dados, articulando-os com a teoria que fundamentou o projeto.

Além disso, toda pesquisa é qualitativa porque envolve o trabalho humano. E,
por conseguinte, € também subjetiva. Toda pesquisa constroi perspectiva. Mesmo ela ndo
querendo dizer, ela diz. Assim, ndo existe neutralidade na pesquisa (Saramago et al.,
2023). Sendo assim, o subconsciente humano mesmo se esforcando, acaba influenciando
a interpretacdo dos dados e a formulacdo das conclusdes. Por isso, € fundamental
reconhecer essa subjetividade para que a pesquisa se torne mais consciente e responsavel.

Essa perspectiva é refor¢ada por Pesce e Abreu (2013), que enfatizam as bases
filosoficas da fenomenologia e da dialética como fundamentais para orientar os principios
da pesquisa qualitativa, permitindo uma andlise mais sensivel e critica das realidades
estudadas. Assim, a metodologia qualitativa ndo apenas descreve, mas também interpreta
e da voz as multiplas dimensdes da experiéncia humana, contribuindo para uma ciéncia
mais inclusiva e comprometida com a transformacao social.

Vale ressaltar que para Carlos Torres (2003), é importante considerar as
realidades contextuais dos sujeitos envolvidos em tais pesquisas. Logo, a metodologia
pelo olhar qualitativo ndo busca generalizagcdes e sim uma compreensdo profunda e
holistica dos fenémenos observados, enfatizando que, ao adotar tal abordagem, o
pesquisador deve-se preocupar ndo apenas com os dados coletados, mas também com a
interpretacdo desses dados sob a visdo social e cultural.

3.2 - TECNICA DE PESQUISA

As técnicas de coleta de dados sdo fundamentais para sustentar a analise e as
conclusdes de uma pesquisa. Vergara (2009, p. 43) afirma que “a escolha da técnica deve
considerar os objetivos do estudo e o perfil dos participantes”. Um bom planejamento
dessas técnicas garante maior confiabilidade. A qualidade dos dados obtidos depende
diretamente do método adotado. Dessa forma, uma coleta bem realizada é essencial para
0 éxito da pesquisa cientifica

As técnicas de coleta de dados sdo fundamentais para sustentar a analise e as
conclusdes de uma pesquisa. Vergara (2009, p. 43) afirma que “a escolha da técnica deve
considerar os objetivos do estudo e o perfil dos participantes”. Um bom
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planejamento dessas técnicas garante maior confiabilidade. A qualidade dos dados
obtidos depende diretamente do método adotado. Dessa forma, uma coleta bem realizada
é essencial para o éxito da pesquisa cientifica

Além disso, Gil (2010, p. 52) destaca que “a adequagdo entre a técnica de coleta
e o problema de pesquisa ¢ um dos fatores que determinam a validade do estudo”. O
pesquisador deve refletir sobre as vantagens e limitacfes de cada método, considerando
aspectos como tempo, custo, acessibilidade aos participantes e profundidade das
informacdes obtidas. Assim, a escolha consciente contribui para a consisténcia e a
relevancia dos resultados.

Do mesmo modo, Lakatos e Marconi (2017, p. 112) enfatizam que “a clareza na
definicdo da técnica utilizada permite a replicabilidade da pesquisa”. Isso significa que
outros pesquisadores poderdo seguir os mesmos passos e confirmar os achados,
fortalecendo a credibilidade cientifica. Portanto, mais do que uma etapa operacional, a
coleta de dados representa um momento estratégico, capaz de assegurar rigor
metodologico e ampliar o alcance da investigacéo.

Em sintese, a coleta de dados ndo deve ser vista apenas como uma etapa técnica,
mas como um processo essencial para garantir a qualidade, a confiabilidade e a relevancia
dos resultados de uma pesquisa. Martins e Thedphilo (2009, p. 141) refor¢am que “um
pequeno detalhe pode ser um elemento essencial para a compreensdo da realidade”,
evidenciando a importancia de uma coleta de dados cuidadosa e bem planejada para a
validacdo do trabalho.

4 — PESQUISA

A presente pesquisa buscou identificar, analisar e descrever as principais
contribuicdes do intraempreendedorismo para a Gestdo de Pessoas. Através de uma
extensa revisao bibliografica, buscou-se analisar os conceitos fundamentais de cada area
e estabelecer conexdes entre teoria e pratica. Dessa forma, procura-se evidenciar como a
valorizagdo dos colaboradores pode favorecer a inovagdo interna e gerar vantagem
competitiva sustentavel.

Tal trabalho foi estruturado em quatro eixos centrais: Gestdo de Pessoas,
empreendedorismo, intraempreendedorismo e a relacdo entre estes elementos, incluindo
também as barreiras enfrentadas pelas organizagdes no processo de implementagdo. Em
cada um desses topicos sdo apresentados conceitos, defini¢des e contribuicbes de
diferentes autores, permitindo uma compreensdo mais ampla da relevancia do tema no
contexto organizacional contemporaneo.

Por fim, este capitulo busca ndo apenas organizar os fundamentos tedricos, mas
também demonstrar a importancia pratica de tais conceitos para a realidade empresarial.
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A andlise pretende reforcar a ideia de que a integracdo entre gestdo de pessoas e
intraempreendedorismo representa um caminho estratégico para fortalecer a cultura de
inovacdo, estimular a autonomia dos colaboradores e consolidar a competitividade das
organizacoes.

4.1 — GESTAO DE PESSOAS

A gestdo de pessoas € um dos elementos mais estratégicos para o desenvolvimento
das organizacdes, pois esta ligada ao uso do capital humano como diferencial competitivo.
Além do mais, as pessoas constituem o principal bem da empresa e, quando bem
direcionadas, promovem inovacdo, alcance de objetivos e diversas outras vantagens.
Assim, compreender esse campo € essencial para analisar como a valorizacdo do
colaborador impacta nas préaticas intraempreendedoras.

Além de administrar rotinas, a GP busca alinhar interesses individuais e coletivos,
promovendo motivagdo, desenvolvimento e retencdo de talentos em um ambiente
corporativo dinamico. Essa area também € responsavel por criar condi¢cbes que
favoregam a valorizagdo das competéncias humanas e o alcance de melhores resultados.
Assim, este subtdpico apresenta conceitos que evidenciam a importancia da gestdo de
pessoas como base para uma cultura organizacional voltada a inovacdo e ao
intraempreendedorismo.

O quadro 1 — Gestdo de Pessoas — sintetiza os principais conceitos, definicdes e
ideias sobre a Gestdo de Pessoas, sobretudo na visdo de Idalberto Chiavenato, além de
outros diferentes autores utilizados, bem como suas opinides individuais sobre o assunto.

Quadro 1: Gestdo de Pessoas

Autor / Obra Defini¢do/Conceito

A Gestdo de Pessoas trata da relacdo de interdependéncia entre individuos e
organizagles, pois os individuos buscam sustento e realizagdo, enquanto as
empresas precisam deles para prosperar.

As pessoas sdo o principal ativo da organizacdo, uma depende da outra para

Chiavenato (2014) | jicancar o sucesso e ter o crescimento.

Assim como os individuos, as organiza¢des sdo heterogéneas e produzem grande
parte do que a sociedade precisa, sendo onde as pessoas crescem, aprendem e
trabalham.
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A G.P. busca incentivar, engajar e maximizar o potencial dos colaboradores. Para
Chiavenato (2014) | isso, as organizacfes vém revisando conceitos, adotando novas técnicas e
ajustando suas praticas de gestéo.

A Administracdo de Pessoas € como a empresa organiza, administra e direciona o
comportamento das pessoas, reunindo praticas que alinham os objetivos da
organizacdo aos dos colaboradores.

Fischer (2002) A Gestdo de Pessoas visa criar um ambiente produtivo, ético e motivador,
influenciando o desempenho por meio de aces estratégicas.

A G.P. é essencial para desenvolver competéncias, reter talentos e assegurar a
sustentabilidade da organizacéo.

Drucker (1954) Considera os profissionais como pegas-chaves, pois incentivam o engajamento,
crescimento e um ambiente de confianca nas equipes.

Fonte: Pesquisadores (2025)
4.2 - EMPREENDEDORISMO

O empreendedorismo é um dos principais motores de transformacdo nas
organizac0es, pois estd ligado a inovacdo, a geracdo de valor e a adaptacdo diante das
mudancas do mercado. Ao identificar e explorar oportunidades, contribui para a
competitividade e o crescimento sustentavel, tornando-se fundamental no cenario
corporativo. Compreender esse campo é essencial para analisar de que forma influencia
a gestdo de pessoas e o desenvolvimento de praticas intraempreendedoras.

Mais do que criar negdcios, o empreendedorismo envolve iniciativa, criatividade
e disposi¢cdo para assumir riscos em busca de solugdes que atendam as necessidades
sociais e organizacionais. Essa pratica favorece a geragdo de empregos, 0
desenvolvimento econémico e a circulagdo de ideias inovadoras. Assim, este subtopico
apresenta conceitos que destacam a relevancia do empreendedorismo, sintetizados no
quadro 2.

O quadro 2 — Empreendedorismo — engloba os principais conceitos e defini¢coes
sobre o empreendedorismo, na perspectiva de diferentes autores abordados, bem como
suas ideias primordiais e essenciais sobre o tema.
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Quadro 2: Empreendedorismo

Autor / Obra Definigao/Conceito

Empreender é ser criativo, trazer novidades, em que o novo substitui 0 antigo,
apontando o empreendedor como responsavel por quebrar a ordem vigente ao
trazer inovacGes.

Schumpeter (1934)

O empreendedor torna-se um agente central de mudanga.

O empreendedorismo é a capacidade de converter ideias em realidade e gerar

Dolabela (2010) valor. Tal resultado pode ser tanto simbélico como financeiro.

Empreender é construir algo a partir de quase nada, utilizando recursos limitados

Barreto (1998) e grande Vis&o.

Dornelas (2008) Boas ideias ndo sdo suficientes: é necessario saber coloca-las em prética.

Ruiz (2019) O empreendedor deve enfrentar a incerteza com atitude proativa.

A inovacao é o maior recurso do empreendedor, pois permite converter

Drucker (2000) transformagdes em oportunidades reais.

Fonte: Pesquisadores (2025)
4.3 - INTRAEMPREENDEDORISMO

O intraempreendedorismo se caracteriza como a pratica de inovar dentro das
organizagOes, permitindo que colaboradores desenvolvam ideias, produtos e processos
sem a necessidade de criar um novo negocio. Essa abordagem amplia a competitividade
e valoriza o capital humano, ao mesmo tempo em que promove solucgdes alinhadas as
necessidades do mercado. Dessa forma, compreender sua esséncia € essencial para
analisar como as empresas podem estimular comportamentos empreendedores em seu
ambiente interno.

Mais do que propor inovagdes, o intraempreendedorismo fortalece a autonomia,
a lideranga e o engajamento dos profissionais, criando condigdes favoraveis para a
retencdo de talentos e o crescimento sustentavel. Essa pratica amplia o potencial criativo
das equipes e favorece a constru¢do de uma cultura voltada para a inovagéo. Assim, este
subtopico  apresenta  conceitos que  evidenciam a  importancia  do
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intraempreendedorismo, sintetizados no quadro 3, como base para sua relacdo com a
gestdo de pessoas.

O quadro 3 — Intraempreendedorismo — aborda os principais conceitos, defini¢cbes
e ideias sobre o empreendedorismo corporativo, pelo ponto de vista de diferentes
pesquisadores analisados, de forma sintetizada e objetiva.

Quadro 3: Intraempreendedorismo

Autor / Obra Definigdo/Conceito

Intraempreendedores sdo sonhadores que fazem.

Pinchot (1985) Contribuem para a mudanca, crescimento e evolugao da empresa.

O intraempreendedorismo é uma 6tima ideia para reter talentos inovadores, visto
que os colaboradores desenvolvem suas ideias na propria empresa.

O intraempreendedor torna-se protagonista da transformacdo, em vez de simples
executor de tarefas.

Dornelas (2020) A inovacdo deve ocorrer ndo SO externamente, mas sobretudo dentro da
organizacdo, com a atuag&o de colaboradores motivados e criativos.

O intraempreendedorismo deve estar presente em todos 0s niveis da organizacao

O intraempreendedor desenvolve sua visdo de modo gradual e adaptavel,
ajustando-a as experiéncias do dia a dia da organizacéo.

Filion (2004) O intraempreendedor experimenta diferentes caminhos e ajusta suas escolhas ao
aprender, minimizando erros e aumentando a viabilidade das ideias.

O intraempreendedor primeiro imagina o que quer alcancar e, em seguida, define
0s caminhos para tornar isso realidade.

Lumpkin e Dess As principais caracteristicas do intraempreendedor sdo: inovacéo, tomada de risco,
(1996) proatividade, autonomia e agressividade competitiva.
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Existem trés bases para os intraempreendedores: a inovacgao, a autonomia e a

Hashimoto (2010) propensao a riscos.

Fonte: Pesquisadores (2025)
4.4 — AS BARREIRAS ENFRENTADAS

O intraempreendedorismo surge como uma alternativa estratégica para estimular
a inovagéo dentro das organizagdes, mas seu desenvolvimento nem sempre acontece de
forma simples. As empresas, a0 mesmo tempo em que reconhecem a importancia da
criatividade e da autonomia, também enfrentam dificuldades para lidar com mudancas
culturais, estruturais e comportamentais. Essas limitagdes podem reduzir o engajamento
dos colaboradores e comprometer a efetividade dos projetos internos.

As barreiras enfrentadas nesse processo estdo ligadas a fatores como resisténcia a
novas ideias, excesso de burocracia, falhas de comunicagdo e medo do fracasso. Esses
elementos dificultam a construcdo de um ambiente favoravel a inovacdo e ao
aproveitamento das potencialidades dos profissionais. Analisar tais obstaculos é essencial
para compreender como eles impactam a pratica do intraempreendedorismo e quais
estratégias podem ser aplicadas para supera-los.

O quadro 4 — As barreiras enfrentadas — apresenta um resumo das principais
barreiras enfrentadas pelas organiza¢fes na implementacdo do intraempreendedorismo.
Estando destacado os fatores que mais limitam a inovacdo e a autonomia dos
colaboradores, servindo como base para a analise do tema neste estudo.

Quadro 4: As barreiras enfrentadas

Autor / Obra Defini¢do/Conceito

Os intraempreendedores atuam como mentes independentes na organizagéo, o que

Pinchot (1985) pode impactar quem prefere manter o “status quo”.

Grandes organizagdes muitas vezes fazem uso de modelos inflexiveis e ndo estdo
dispostas a assumirem riscos.

Dornelas (2020) O viés de que somente os lideres organizacionais podem inovar limita a capacidade
dos intraempreendedores.

Muitas corporagdes enxergam os erros como fracassos, e ndo como aprendizados, o
que muitas vezes desencoraja o0 empreendedor a inovar, revolucionar e criar.
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As empresas devem garantir autonomia para agir, incentivo ao aprendizado e

Hashimoto (2006) . ) . . . x
valorizacdo constante de seus colaboradores, além de incentivar a inovagéo.

Diversas organizaces ainda encontram dificuldades em reconhecer e desenvolver
talentos com perfil intraempreendedor.

Sebrae (2023)
A auséncia de incentivo a criatividade e a inseguranca diante da inovacdo tornam
mais dificil criar uma cultura de transformagéo.
Alguns lideres enxergam o intraempreendedorismo como um risco, em vez de uma
oportunidade.

Marques (2024)

Muitos gestores criam obstaculos e barreiras que resultam na perda de talentos, falta
de inovagdo e uma cultura organizacional obsoleta.

Fonte: Pesquisadores (2025)
4.5 -0 INTRAEMPREENDEDORISMO E A GESTAO DO CAPITAL HUMANO

A gestdo de pessoas ocupa papel central no fortalecimento do
intraempreendedorismo, pois é por meio dela que as organizacBes conseguem alinhar
talentos, motivacdo e estratégias de inovacdo. Um ambiente que valoriza autonomia,
confianca e desenvolvimento continuo permite que os colaboradores expressem suas
ideias de forma mais criativa e comprometida. Assim, o intraempreendedorismo passa a
ser estimulado ndo apenas pela estrutura da empresa, mas também pela forma como ela
administra seu capital humano.

Nesse sentido, praticas como capacitacdo, reconhecimento e incentivo a
colaboragdo tornam-se fundamentais para criar condi¢es favoraveis ao surgimento de
intraempreendedores. A integracdo entre gestdo de pessoas e intraempreendedorismo
contribui para a constru¢do de uma cultura inovadora, onde a valorizagdo do potencial
humano € vista como elemento estratégico para a competitividade. Esse dialogo entre as
duas areas possibilita compreender como as organiza¢fes podem alcancar melhores
resultados de forma sustentavel.

O Quadro 5 — Intraempreendedorismo e Gestdo de Capital Humano — resume a
relacdo entre a gestdo de pessoas e o intraempreendedorismo, destacando praticas e
contribuigdes que proporcionam melhorias dentro das organizages.
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Quadro 5: Intraempreendedorismo e Gestdo de Capital Humano

Autor / Obra Préticas / Contruicdes
As necessidades de estima e autorrealizacdo ganham relevancia no
Maslow (1954) intraempreendedorismo, pois a GP cria condicfes para satisfazé-las, fortalecendo
engajamento e desenvolvimento profissional.
O intraempreendedorismo torna a GP mais estratégica, sustentando a criatividade
Dornelas (2020) como pratica continua e consolidando-se como aliado na motivagdo, retencdo de

talentos e engajamento.

Lawler e Drexler
(1981)

Grandes empresas oferecem recursos para inovacdo, mas é a GP que deve identificar
e apoiar intraempreendedores, ampliando sua capacidade de inovagdo interna.

Kuratko et al. (1993)

A unido entre GP e intraempreendedorismo cria um ciclo de beneficios muatuos: a GP
reconhece talentos e o intraempreendedorismo mantém engajamento, reduz
rotatividade e desenvolve competéncias.

A gestdo de pessoas fortalece o intraempreendedorismo, que, em contrapartida,
promove o desenvolvimento dos funciondrios, retém talentos e impulsiona o sucesso
organizacional.

Pinchot (1985)

Intraempreendedores sdo “sonhadores realizadores”, ou seja, profissionais capazes
de converter ideias em praticas concretas dentro da empresa.

Intraempreendedores sdo “sonhadores que fazem”, mas dependem de politicas de GP
que garantam liberdade, responsabilidade e reconhecimento, fundamentais para
transformar ideias em resultados.

Filion (2004)

O intraempreendedorismo exige visdo construida progressivamente; a GP amplia sua
atuacdo ao criar capacitacdo e feedback, alinhando competéncias individuais aos
objetivos organizacionais.

Chiavenato (2014)

O intraempreendedorismo auxilia a GP a alinhar interesses individuais e coletivos,
criando um ciclo de ganhos mdtuos entre motivacao pessoal e metas organizacionais.

Sebrae (2023)

Empresas que valorizam ideias criativas alcancam maior engajamento e retencdo de
talentos, onde o intraempreendedorismo fortalece a GP com mecanismos de
reconhecimento que vao além de recompensas financeiras.
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A inovacdo, principal ferramenta do empreendedor, s6 se sustenta com apoio da GP;
Drucker (2000) o intraempreendedorismo reforca a necessidade de programas de desenvolvimento,
mentorias e planos de carreira.

A autonomia e o trabalho colaborativo sdo pilares do intraempreendedorismo; a GP
Hashimoto (2010) deve descentralizar decisGes, estimular a cooperacdo e transformar conflitos em
aprendizado.

O intraempreendedorismo orienta a GP a capacitar lideres para apoiar ideias, dar
feedbacks e incluir colaboradores em decisdes estratégicas, ampliando confianca e
engajamento.

Marques (2021)

A seguranca psicolégica é essencial para as equipes inovarem; 0
intraempreendedorismo contribui para que a GP fortaleca uma cultura de apoio,
diversidade e confianca mutua.

Fonte: Pesquisadores (2025)
5 - CONCLUSAO

A pesquisa buscou identificar, analisar e descrever as principais contribui¢des do
intraempreendedorismo para a gestdo de pessoas, evidenciando como essa préatica
estimula a inovacao, a criatividade e o protagonismo dentro das organiza¢6es. Observou-
se que, ao valorizar o potencial dos colaboradores, as empresas aprimoram processos,
fortalecem o engajamento e mantém sua relevancia no mercado.

A revisdo bibliografica e a abordagem qualitativa mostraram que ambientes que
incentivam autonomia e colaboracdo potencializam resultados. Conclui-se que o
intraempreendedorismo, aliado a gestdo de pessoas, ndo apenas impulsiona a inovacao,
mas também contribui para o desenvolvimento humano e organizacional. Esse cenario
evidencia a importancia de liderancas capazes de fomentar a criatividade e o
protagonismo dos colaboradores.

A gestdo de pessoas foi compreendida como um elemento estratégico para o
desenvolvimento organizacional, ao utilizar o capital humano como diferencial
competitivo. Além de alinhar interesses individuais e coletivos, promove motivacéo,
retencdo de talentos e valorizacdo de competéncias. Assim, conforme Chiavenato (2014)
e Fischer (2002), constitui a base para uma cultura organizacional voltada a inovacao e
ao intraempreendedorismo.

O intraempreendedorismo é caracterizado como uma pratica estratégica que
promove inovacao dentro das organizacOes, estimulando a autonomia, a lideranga e o
engajamento dos colaboradores. Ao integrar capacidades criativas e de resolucdo de
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problemas, destaca-se como fator essencial para a valorizagdo do capital humano, a
retencdo de talentos e o fortalecimento de uma cultura voltada para a inovagdo e o
crescimento sustentavel.

As principais contribui¢fes do intraempreendedorismo, no contexto da gestéo de
pessoas, envolvem a motivacdo dos colaboradores pelas necessidades de estima e
autorrealizacdo, o aproveitamento dos recursos organizacionais e a valorizacdo de uma
cultura voltada a inovacdo. Cabe a gestdo de pessoas reconhecer talentos, estimular o
engajamento e oferecer liberdade com responsabilidade. Este empreendedorismo
corporativo, quando incentivado, torna-se um motor de inovacdo capaz de gerar valor e
diferenciacdo no mercado, ajudando no crescimento de forma significativa.

O sucesso dessa abordagem depende da criacdo de um ambiente organizacional
que estimule a autonomia, a criatividade e a disposicdo para assumir riscos calculados.
Nesse contexto, a Administracdo de Pessoas é fundamental para identificar, desenvolver
e manter talentos, alinhando os desejos individuais dos colaboradores com 0s objetivos
estratégicos da empresa, criando um ciclo virtuoso.

Resumindo, as organizacbes que promovem ativamente essa unido entre
intraempreendedorismo e gestao de pessoas estdo mais bem preparadas para enfrentar os
desafios futuros. Elas constroem um grupo de pessoas engajado, forte e ativo, capaz de
se adaptar as mudancas e garantir o sucesso a longo prazo, firmando sua posicdo no
mercado.

No entanto, a pratica da cultura empreendedora - internamente - exige que gestores
e lideres dediquem recursos e tempo para o desenvolvimento de programas organizados.
E preciso estabelecer canais de comunicacio claros, oferecer treinamento adequado e
criar medidas de sucesso que valorizem a inovacdo, mesmo quando os resultados ndo séo
imediatos, garantindo a continuidade do processo.

Além disso, a cultura organizacional exerce papel crucial no fomento ao espirito
empreendedor interno. Ambientes que valorizam a colaboracdo, o aprendizado e a
experimentacdo estimulam a inovacao, pois os colaboradores se sentem mais seguros para
propor ideias e aprender com o0s erros, contribuindo para a adaptabilidade e
competitividade da empresa.

Por fim, este estudo abre caminho para futuras investigagdes. Sugere-se
aprofundar a pesquisa sobre a influéncia das novas tecnologias no incentivo a mentalidade
empreendedora no ambiente corporativo, ou a analise de estudos de caso em setores
especificos, para entender as particularidades dessa pratica em diferentes contextos.
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